T.C.
KIRIKKALE VALILIiGi
Acik Kapr Sube Midiirligii

HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

SIRA HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA SURESI
NO
1 Valiliklere bizzat, web sitesi, mobil
uygulama, e-devlet ya da diger yontemler Kimlik
ile yapilan basvurularin elektronik sisteme Telefon Numarasi
kaydedilerek ilgili hizmet birimlerine 10 giin

iletilmesi, bagvurularin Ongoriilen siire
icerisinde cevaplandrilmasinin saglanmasi
ve siirecin sonuglandirilincaya kadar takip
edilmesi.

2 Vatandasm basvurusu esnasmda her tiirlii
dilek ve taleplerini dinlenerek bagvurusuna
iliskin sorularin ayrmtili olarak | e Aym giin
cevaplanmasi.

3 Sehit yakmlari, gaziler ve gazi yakmlari,
altmis bes yas Ustii vatandaglar, hamileler ve | = —mmemeeees Aym giin
engellilere yonelk damsma ve
mihmandarhk hizmetinin saglanmasi.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen disindabelge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen stirede
tamamlanmamas1 durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

Ik Miiracaat Yeri : Ikinci Miiracaat Yeri :

Isim : Yunus GOCER Isim : Veysel CIFTCI
Unvan : A¢ik Kapir Sube Miidiir Vekili Unvan : Vali Yardimcisi Vekili
Adres : Kirikkale Valiligi Adres : Kirikkale Valiligi

Tel : 03183335500 Tel : 03183335500

e-posta - yunus.gocer@icisleri.gov.tr e-posta - veysel.ciftci@icisleri.gov.tr



